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ПОЛОЖЕНИЕ 

об отделении психолого – педагогической помощи семье и детям 

 

1. Общее положение 

 

1.1. Отделение психолого-педагогической помощи семье и детям (далее - 

Отделение) является структурным подразделением государственного бюджетного 

учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения по 

Притобольному и Звериноголовскому районам» (далее - Учреждение). 

           1.2. Отделение создано с целью комплексного сопровождения семей с 

несовершеннолетними детьми, решения проблем профилактики безнадзорности, 

беспризорности несовершеннолетних, находящихся в социально - опасном положении, 

зарегистрированных и преимущественно проживающих на территории муниципального 

образования. 

           1.3. Отделение в своей деятельности руководствуется Конституцией Российской 

Федерации, Федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской 

Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, 

Федеральным законом от 24.06. 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» и Федеральным законом от 

28.12.2013 года № 442-ФЗ « Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации», нормативными правовыми актами Курганской области, Главного управления 

социальной защиты населения Курганской области, другими нормативными актами в 

сфере социальной защиты, приказами и распоряжениями директора учреждения, Уставом 

учреждения, а также настоящим положением. 

          1.4. В отделении ведётся документация, согласно Номенклатуре дел. 

          1.5. В своей деятельности отделение подчиняется директору Учреждения. 

Руководство отделением осуществляет заведующий, назначаемый приказом директора 

Учреждения. Заведующий несет персональную ответственность за деятельность 

отделения. 

 

2. Основные задачи деятельности Отделения 

 

2.1. Отделение организует свою работу во взаимодействии с другими 

подразделениями Центра, Управлением социальной защиты населения по Притобольному 

району №8, КДН и ЗП Администрации Притобольного и Звериноголовского районам, 

органами образования, здравоохранения, занятости населения, внутренних дел, 

общественными объединениями, предприятиями, благотворительными организациями, 

гражданами, администрациями сельсоветов.  

2.2. Основной целью деятельности отделения является содействие в реализации 

права семьи и детей на защиту и помощь со стороны государства, улучшение социально-

экономических условий их жизни. 

2.3. Основными задачами отделения являются: 

- предоставление социальных услуг семьям с детьми в виде: социально-

педагогических услуг; социально-психологических услуг; социально-трудовых услуг; 



социально-правовых услуг; срочных социальных услуг и содействие в предоставлении 

медицинской, психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не 

относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение); 

- выявление, совместно с органами местного самоуправления, органами и 

учреждениями системы профилактики правонарушений несовершеннолетних, 

заинтересованными ведомствами, семей с детьми, создание банка данных по всем 

категориям семей;  

-поддержка семьи и детей в решении проблем их самообеспечения, реализации 

собственных возможностей по улучшению качества жизни; 

-исполнение полномочий в работе по профилактике безнадзорности, 

беспризорности несовершеннолетних, защите их прав, в соответствии с 

законодательством; 

-содействие в организации отдыха и оздоровления детей, нуждающихся в особой 

заботе государства, 

-содействие в предоставлении семьям и детям льгот и социальных гарантий, 

предусмотренных действующим законодательством. 

2.4. Гражданин признаётся нуждающимся в социальном обслуживании, если 

существуют следующие обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия 

его жизнедеятельности: 

2.4.1. Наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребёнка-инвалида или 

детей- инвалидов, нуждающихся в постоянном уходе; 

2.4.2. Наличие ребёнка или детей (в том числе находящихся под опекой, 

попечительством) испытывающие трудности в социальной адаптации; 

2.4.3. Отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за 

инвалидом, ребёнком, детьми, а также отсутствия попечения над ними; 

2.4.4. Наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической 

или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, 

лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье; 

2.4.5. Отсутствие определённого места жительства, в том числе у лица, не 

достигшего возраста двадцати трёх лет и завершившего пребывание в организации для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; 

2.4.6. Отсутствие работы и средств к существованию. 

2.4.7. Утрата или повреждение любой степени занимаемого жилого помещения в 

следствие чрезвычайных ситуаций. 

2.4.8. Наличие социально опасного положения в семье, имеющей 

несовершеннолетних детей. 

Основными категориями  семей с детьми, которым отделение оказывает 

социальные услуги, являются: 

       - многодетные семьи, 

       - неполные семьи, 

       - семьи одиноких матерей, 

       - семьи, имеющие детей-инвалидов в возрасте до 18 лет, 

       - семьи, имеющие на попечении детей- сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей, 

        - семьи, находящиеся  в социально опасном положении, 

        - дети, оказавшиеся в условиях, угрожающих их здоровью, физическому, духовному 

и нравственному развитию, 

         - дети, проживающие в семьях, где родители временно не способны    заботиться о      

них в результате болезни, длительных командировок, привлечения к судебной 

ответственности. 

 

 



3. Основными направлениями деятельности отделения являются: 

 

3.1. Оказание, совместно с другими подразделениями КЦСОН различных видов 

помощи и услуг семье и детям: социально-педагогических услуг; социально-

психологических услуг; социально-трудовых услуг; социально-правовых услуг; 

социально-бытовых; услуг в целях повышения коммуникативного потенциала 

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе 

детей-инвалидов; срочных социальных услуг; содействие в предоставлении медицинской, 

психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не относящихся к 

социальным услугам (социальное сопровождение). 

3.2. Выявление, совместно с органами местного самоуправления, 

заинтересованными ведомствами, семей с детьми, находящимися в социально опасном 

положении, создание банка данных на все категории семей в информационной системе 

«Единый социальный регистр населения» ИС «ЕСРН» 

3.3. Организация труда и отдыха детей и подростков из семей, состоящих на учёте 

учреждения. 

3.4. Организация мероприятий по привлечению дополнительных спонсорских 

средств для оказания помощи семьям, состоящим на учёте в учреждении. 

3.5. Участие в разработке и выполнении областных и районных программ по 

улучшению положения семьи, женщин, детей. 

3.6. Работа в рамках передвижного центра сопровождения замещающих семей. 

3.7.Проведение заседаний территориальной рабочей межведомственной группы по 

социальному сопровождению семей. 

3.8. Проведение разъяснительной работы по вопросам социальной защиты семей с 

детьми в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 года № 442-ФЗ « Об основах 

социального обслуживания граждан в Российской Федерации». 

3.9. Объем работ (услуг) определяется государственным заданием. Отделение 

проводит мероприятия по увеличению объема предоставляемых социальных услуг и 

улучшению их качества. 

 

4. Организация деятельности отделения 

 

4.1. Отделение формируется в соответствии со штатным расписанием, 

утвержденным в установленном порядке.  

4.2. Распорядок работы отделения устанавливается на основании правил 

внутреннего распорядка Учреждения. 

4.3. Права и обязанности сотрудников определяется должностными инструкциями 

и локальными нормативными актами. 

4.4. Для выполнения функций и реализации прав отделение взаимодействует со 

всеми структурными подразделениями Учреждения. 

 

5. Контроль за работой отделения 

 

5.1. Контроль за работой Отделения осуществляет директор Учреждения. 

5.2. Ответственность сотрудников отделения устанавливается действующим 

законодательством РФ. 

 


